AVISO DE PRIVACIDAD

ISA Corporativo, S.A. DE C.V. (en adelante “ISA CORPORATIVQO”), con domicilio en Av. Culturas
Prehispanicas 172, Colonia Granjas San Antonio, Iztapalapa, , CDMX , C.P. 09070, podra
recabar los Datos Personales que sean empleados con la finalidad de contactarlo y
enviarle nuestra propuesta de servicios.

Unicamente personas autorizadas por ISA CORPORATIVO tendran acceso a sus Datos
Personales. En caso de requerir mas informacion podra solicitarla mediante el envio de un
correo electronico a la siguiente direccion: aviso.privacidad@isa.com.mx

ISA CORPORATIVO, se abstendra de vender, arrendar o alquilar Datos Personales a un tercero.
Unicamente podra compartir los datos mencionados en el presente parrafo para dar
cumplimiento a las obligaciones, prestaciones y requerimientos brindados o elaborados por
autoridades locales y federales.

Estas transferencias de Datos Personales podran ser nacionales, mismas que seran realizadas
con todas las medidas de seguridad apropiadas, de conformidad con los principios contenidos
en la Ley Federal de Proteccion de Datos Personales en Posesion de los Particulares y su
Reglamento, asi como los Lineamientos del Aviso de Privacidad (en adelante y conjuntamente
“la Legislacion”).

Los Datos Personales proporcionados seran tratados con base en los principios de licitud,
consentimiento, informacion, calidad, finalidad, lealtad, proporcionalidad y responsabilidad
en términos de la Legislacion. La confidencialidad de los Datos Personales esta garantizada y
los mismos estan protegidos por medidas de seguridad administrativas, técnicas y fisicas,
para evitar su dano, pérdida, alteracion, destruccion, uso, acceso o divulgacion indebida.

Para dar cumplimiento a la Legislacion, ISA CORPORATIVO almacenara sus Datos Personales,
por un periodo maximo de un afo en medios fisicos y electronicos, posteriores a la terminacion
de la relacion juridica actualmente sostenida. Lo anterior, a efecto de evitar un tratamiento
indebido de los mismos.

Le informamos que usted podra ejercer su Derecho de Revocacion del Consentimiento en
cualquier momento del tratamiento de sus Datos Personales, asi como ejercer sus Derechos
de Acceso, Rectificacion, Cancelaciéon u Oposicidn (en adelante “Derechos ARCO”), respecto
de sus Datos Personales, de la siguiente manera:


mailto:aviso.privacidad@isa.com.mx

1. Debera llenar el Formulario de Revocacion del Consentimiento, Negativa de
Tratamiento y Ejercicio de Derechos ARCO solicitandolo al correo
aviso.privacidad®@isa.com.mx, y acompanado por los documentos que acrediten su
identidad y en su caso, la personalidad de su representante legal.

2. Encaso de que los datos que hayan sido proporcionados no resulten suficientes para
localizar la informacion que nos solicita, o los mismos sean imprecisos o erréneos, en
un término de tres dias habiles le requeriremos que los complemente o aclare; en caso
de no recibir respuesta, o la informacion sea erronea o poco clara, se tendra por no
presentada, considerandose la solicitud como improcedente.

3. Si la solicitud resultara procedente, nuestro plazo de respuesta sera de veinte dias
habiles contados a partir de la recepcion de su solicitud, y el plazo para el envio de la
informacion requerida, se hara efectivo dentro de los quince dias habiles siguientes a
la fecha en que se comunica la procedencia de ésta.

4. Se entregara la informacion de manera electronica al correo que nos proporciona en el
Formulario, de manera gratuita, Unicamente podremos cobrar los gastos justificados
de envio o derivados de la emision de copias y/u otros formatos, los cuales les seran
informados con debida antelacion.

Se le informa que les asiste su derecho para acudir ante el Instituto Nacional de Transparencia,
Acceso a la Informacién y Proteccion de Datos en caso de considerar que su derecho a la
proteccion de Datos Personales ha sido vulnerado. Para mas informacion visite
www.inai.org.mx

En caso de existir alguna modificacion o actualizacion al presente Aviso de Privacidad ISA
CORPORATIVO lo hara de su conocimiento, en la pagina de internet: http://www.isa.com.mx
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